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Jetzt als Web-Seminar: Erfolgreich in
Fuhrung

Praktische und wirksame Tools zur Problemlésung

Von Fuhrungskraften wird haufig erwartet, dass sie schnell und am
liebsten fiir ,alles” eine fertige Problemlésung parat haben, die Anliegen
der Ratsuchenden grundlich analysieren, reflektieren und hierfir
passende, fertige Antworten anbieten. Sich eingehend mit der Situation
der betroffenen Personen zu befassen kann sich als ein sehr
zeitaufwendiges Unterfangen herausstellen und birgt die Gefahr, dass
bei der Vielfalt an Lésungsmaoglichkeiten schwer zu entscheiden ist,
welche weiterempfohlen werden sollen.

Eine erfolgsversprechende, effiziente Herangehensweise kdnnte sein,
sich sowohl ausgesuchter, klassischer, systemischer Instrumente von
Problemldsungen, die sich bewéhrt haben, zu bedienen als auch sich
aktuelle, neukonzipierte Methoden und Tools anzueignen. Anhand von
Fallbeispielen werden in dem Seminar unterschiedliche
Handlungsoptionen erprobt, die sich auf zahlreiche Fiihrungssituationen
anwenden lassen. Es wird trainiert mit diesen umzugehen, sie nach
kurzer Zeit zu nutzen und weitertragen zu kdnnen.

Erreichtes Know-How am Ende des Seminars:

¢ Als Fuhrungskraft Impulse geben kdnnen, damit Ratsuchende in der
Lage sind sich selbst schnell einen Uberblick tiber Strukturen und
Systeme zu verschaffen. Dabei ist das Ziel, durch eine klare, flieRende
Kommunikation und Transparenz gegeniiber den Strukturen des
Zusammenarbeitens sowohl den Teamgeist als auch die
Arbeitseffizienz zu férdern, zu optimieren und zu steigern.

¢ Als Fuhrungskraft Ansatze vermitteln knnen, damit Ratsuchenden in
der Lage sind mit einzelnen vielschichtigen Personlichkeiten so
umzugehen, dass sie in arbeitsteiliger Verantwortung gemeinsame
Ziele erreichen, schnell und wirksam Konflikte I6sen und somit
effizienter zusammenarbeiten kénnen.

¢ Als Fuhrungskraft initiieren kdnnen, dass Ratsuchende in der Lage
sind bei veranderten Anforderungen zeitnah kreative Losungen zu
finden, umgehend wieder mit der passenden Methode reagieren zu
kénnen sowie die Eigenmotivation der Mitarbeitenden, deren
personliche Ressourcen, Kooperationsbereitschaft, Flexibilitat im
Handeln und Anpassungsféhigkeit zu férdern und zu nutzen.

Inhalte:

Theorie und Praxis zu den Themen:

 Organisationsmanagement: Uberblick iber Strukturen und Systeme
einer Organisation;

¢ Konfliktmanagement: wirksame Modelle verschiedener
Bewaltigungsmadglichkeiten;

e change management: Umgang mit Veranderungen.

Ubungen anhand von Fallbeispielen mit:

¢ bewahrten Fihrungsmethoden: Task Force & competence team
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building, Fish bowl, Master planning;

e modernen Tools & Skills: Future beaming, Solution & walk talk, multi-
perspective-attitude (,imaginal expert").

Dieses Seminar ist Teil der flexiblen und modular aufgebauten
Seminarreihe ,In Fihrung sein®, die systemisch, ressourcenorientiert
und praxisnah ausgerichtet ist. Die Module richten sich insbesondere an
Fihrungskréfte der unteren und mittleren Filhrungsebene, Team-,
Gruppen- und Stationsleitungen, angehende Fuhrungskrafte sowie an
Fuhrungsaufgaben interessierte Mitarbeitende und Projektleitungen.

Durch den Besuch von insgesamt zehn Seminartagen lhrer Wahl (80
UE) erwerben Sie auf dem CARITASCAMPUS das Zertifikat der
Seminarreihe ,In Fihrung sein®.
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