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Nummer

23122-023

Datum

25.08.2022

Zeit

09:30 - 12:45 Uhr

Ort

Web-Seminar mit Zoom

Zielgruppen

Interessierte

Referent/in

Claudia Rypczinski

Systemische Beraterin (SG)

Kommunikationstrainerin

Teilnehmende (max.)

12

Reduzierter Preis für Mitgliedsorganisationen

60.00 €

Normaler Preis für Externe

75.00 €

Bildungspunkte (ECTS)

0.25

Hinweis

Eine Refinanzierung gemäß der Fördergrundsätze
NRW ist möglich.

Unterrichtsstunden

4

Web-Seminar: Achtsame Sprache –
Gelingendes Miteinander

Vertiefungsseminar gemäß PrävO

In diesem Seminar wenden wir uns verschiedenen alltäglichen
Redewendungen zu und werden achtsam für ihre Botschaften und
Wirkungen. Gerade in Berufen, in denen der Mensch im Mittelpunkt
steht, zum Beispiel als Patient_in, Bewohner_in oder Angehörige_r, ist
ein Bewusstsein für die Wirkung dessen, was ich tatsächlich sage,
hilfreich für ein gelingendes Miteinander. 

Ein geschultes Sprachbewusstsein führt zu mehr Gesprächskompetenz,
gibt dem Gegenüber Orientierung und trägt zu einer positiven und
professionellen Umgangs- und Unternehmenskultur bei, von der Sie und
alle Beteiligten profitieren. 

Es ist ein spannender Weg, hellhörig für die Kraft der Sprache zu werden
und Sprache als berufliche und private Schlüsselkompetenz neu zu
entdecken.

Inhalte des Seminars: 

- Kommunikation auf einfache Art professionalisieren;

- Sprache gestalten – positiv – wertschätzend – lösungsorientiert;

- Fragen einladend und Klärungsschritte achtsam gestalten;

- professionell Rückmeldungen formulieren;

- Achtsame Sprache als Teil des wertschätzenden Zuhörens sowie 

- Bearbeitung von Fallbeispielen.
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