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12
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1.10

Pflegepunkte (RbP)

10.00

Hinweis

Die Veranstaltung ist gemäß der Präventionsordnung
als Vertiefungsschulung anerkannt.

Ansprechpartner/in

Wanda Spielhoff

Verpflegung

Getränke und Mittagessen

Unterrichtsstunden

16

Gesprächsführung zur Bedarfsermittlung
für das Instrument BEI_NRW

Vertiefungsseminar gemäß PrävO

Seit 2020 wird das Bedarfsermittlungsinstrument BEI_NRW in der
Eingliederungshilfe eingesetzt. Das Instrument basiert auf dem Ansatz
der ICF (International classification of functionability). 

Dieser Ansatz basiert auf dem bio-psycho-sozialen Modell, das von
einem Zusammenwirken des Menschen mit seiner Umwelt ausgeht.
Somit ist die „Funktionale Gesundheit“ immer auch ein Ergebnis
beziehungsweise eine Folge einer komplexen Beziehung zwischen dem
Menschen und seiner Umwelt.

Die Bedarfe eines Menschen an Unterstützung sollen auf der Basis
seiner Bedürfnisse und den Voraussetzungen des Umfelds festgestellt
werden. 

Seminarinhalte:

Die „Funktionale Gesundheit“ ist im Zusammenspiel zwischen
Beeinträchtigung und Kontextfaktoren zu betrachten. Wie erkenne ich
den hier entstehenden Hilfebedarf?

Wie beobachte, wie führe ich die Bedarfsermittlungsgespräche? 

Wie setze ich Gesprächstechniken der Einwandbehandlung sowie
Fragetechniken erfolgreich ein?

Wie ermittle ich diese Bedürfnisse? Vier Schritte zum Ziel.

Abschluss: Grundbedürfnisse und Verhaltenspräferenzen als
Motivationsfaktoren erkennen und einsetzen.

In diesem Seminar setzen Sie sich mit den Methoden der Beobachtung
sowie der Gesprächsführung auseinander und lernen, eigene
Interpretationen zu hinterfragen. Ziel ist es, § 1 SBG IX durch eine gute
Bedarfsanalyse sicher zu stellen.
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