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Nummer

23722-071

Start

Jetzt buchen und werktags innerhalb von 24 Stunden
starten. Sie haben dann 3 Monate Zeit, das Seminar
abzuschließen.

Zielgruppen

Betreuungskräfte nach § 53c SGB XI

Referent/in

Markus Classen

Diplom-Kaufmann mit Schwerpunkt Psychologie und
Erwachsenenbildung

IHK-zertifizierter Coach

Teilnehmende (max.)

1000

Reduzierter Preis für Mitgliedsorganisationen

380.00 €

Normaler Preis für Externe

410.00 €

Bildungspunkte (ECTS)

1.60

Pflegepunkte (RbP)

10.00

Unterrichtsstunden

16

Online-Seminar: Als Betreuungskraft Ich-
Stärke und Konfliktarbeit verbessern

Refresher: Jährliche Pflichtfortbildung für
Betreuungskräfte in der Pflege (16
Stunden/Komplettkurs)

Nutzen Sie Ihre jährliche Pflichtfortbildung, um sich in wichtigen Themen
zu qualifizieren, die Ihnen im Arbeitsalltag im Umgang mit sich Selbst
und Anderen konkret weiterhelfen. Der Kurs greift aktuelle Tendenzen in
der Pflege auf und hilft Ihnen, ihr eigenes Ich, Ihre Werte und Ihren
Glauben einzusetzen. Es werden praktische Übungen ebenso wie
einfache Zugänge vermittelt. 

Refresherkurs mit Schwerpunkt aktuelle Tendenzen in der
Pflege

Die Fortbildung vermittelt Ihnen vielfältige Praxis-Kompetenzen in der
Kommunikationsarbeit legt dabei die Schwerpunkte auf Ich-Stärke,
Konfliktlösung, Ihre eigene Rolle, Glaube und Spiritualität und Resilienz..
Durch Ihre Teilnahme frischen Sie Ihr Wissen auf und reflektieren Ihre
berufliche Praxis. Nach Bearbeitung dieses Online-Seminars haben Sie
zu folgenden Inhalten gearbeitet:

Wer ich bin und was mich ausmacht!

Das Wunder der ICH-Sprache

Habe ich eigentlich Probleme oder Konflikte?

Gemeinsam sind wir stark, dafür setze ich mich ein!

grundlagen und praktische Anwendung von Resilienz

Praktische Übungen und Tipps besonders im Umgang mit alten
Menschen

erlebnispädagogischer Zugang zum Thema Mystik, Spiritualität und
Endlichkeit

Welche Erwartungen habe ich an mich selbst, welche die anderen?

Wie komme ich gut ins Gespräch, wenn sich die Erwartungen nicht
decken?

An wem und was kann ich mich orientieren, damit ich meine
Betreuungsarbeit gern und erfüllend für mich und andere einbringen
kann?

Was bedeutet eigentlich Christ-Sein? Und was bedeutet mein Christ-
Sein, bzw. Christ-sein für mich?

Wie wirkt sich Christ-Sein auf meine Betreuungsarbeit aus bzw. was
kann ich tun, wenn der alte Mensch Christ ist oder mein Arbeitgeber?

Spiritualität als Kraftquelle für mich und für andere

Ablauf und Ziele der Online-Fortbildung 

Die Seminarinhalte werden nach der Anmeldung für 3 Monate
freigeschaltet. Anstelle von Präsenzphasen gibt es ausschließlich
Selbstlernphasen. Die Bearbeitungszeit kann mit durchschnittlich 16
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Unterrichtsstunden angesetzt werden (16 Stunden = 2 Tage). Sie können
sich innerhalb der 3 Monate so oft Sie mögen einloggen und lernen – in
Ihrem Tempo, mit einem Gerät und an Orten Ihrer Wahl. 

Mit Abschluss der Fortbildung werden sich Ihre Motivation und
Kompetenzen zur Betreuungskraft gesteigert haben. Durch den
Refresherkurs haben Sie Ihren Wissensstand aktualisiert und neue
praktische Tools und Umsetzungshinweise erhalten. Ihre Kolleg_innen
im Team und die von Ihnen betreuten Personen werden es Ihnen
danken!

Pflichtfortbildungen für Betreuungskräfte in der Pflege

Das Seminar wurde im Jahr 2022 auf dem aktuellen Kenntnisstand der
pflegewissenschaftlichen Entwicklungen und für die Umsetzung der
Vorgaben des SGB XI sowie der Betreuungskräfte-Richtlinie in der
aktuellen Fassung (von 2016) für den CaritasOnlineCampus erstellt.

Gemäß den Richtlinien nach § 53b SGB XI sind alle Betreuungskräfte
verpflichtet, sich jährlich mit 16 Stunden fortzubilden – dieses Online-
Seminar umfasst 16 Lernstunden und bietet für diese jährliche Pflicht
eine richtlinien-konforme, flexible und kostengünstige Möglichkeit!

Rezertifizierung für Betreuungskräfte

Sie finden unter diesen Links weitere Refresherkurse mit
unterschiedlichen Schwerpunkten:

Vier-stündig:

Demenz – Als Betreuungskraft dementiell veränderte Personen
begleiten
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2740 

Als Betreuungskraft mit Mystik, Yoga und Resilienz alte Menschen
seelisch stärken
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2741 

Würdevolle Begleitung Sterbender in der Pflege
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2742 

Ihre Rolle, Aufgaben und Teambeziehung als Betreuungskraft
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2743 

Ich & Andere – Konflikte und Herausforderungen als Betreuungskraft
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2744 

Umgang mit Psychischen Veränderungen bei onkologisch Erkrankten
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2745 

Umgang mit Biografien und Identitäten in der Pflege
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2746 

Glaube und Spiritualität in der Pflege
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2747 

16-stündig:

In der Pflege mit Biografien, Krankheit und Sterben umgehen
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2748 

Als Betreuungskraft Ich-Stärke, Kommunikation und Konfliktarbeit

https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2740
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https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2744
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2745
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2746
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2747
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2748
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verbessern
https://www.caritas-campus.de/detail.php?nr=2749 

Anerkannte und zertifizierte Fortbildung beim
CaritasCampus

Neben der Erfüllung dieser gesetzlichen Vorgaben in der jährlichen
Fortbildung für die Betreuungskräfte soll es natürlich auch darum gehen,
dass Sie Ihre Freude und Ihre Erfolge in der Betreuung der Ihnen
anvertrauten Menschen pflegen und verstetigen können. Es gibt nichts
Wertvolleres für Ihr Haus und Ihr Team, als dass Sie die Menschen gern
und gut betreuen!
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