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Umgang mit Pflichtverletzungen im
Arbeitsverhaltnis

Vom Personalgesprach tber die Abmahnung bis
zur Kindigung

In diesem Seminar erlautern wir Ihnen anhand praktischer Falle, wie Sie
rechtssicher auf Pflichtverletzungen von Mitarbeitenden reagieren.

Wenn Mitarbeitende Pflichtverletzungen begehen, ist es unter
Umstanden wichtig, dass die Vorgesetzten hierauf zeithah und
angemessen reagieren. Andernfalls besteht die Gefahr, dass sich die
Arbeitsbedingungen stetig verschlechtern, was sich auch negativ auf das
Verhalten der Kollegen auswirken kann. Oft stellt sich nach jahrelanger
Unzufriedenheit die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses als einzige,
aber auch schwierige Losung des Konflikts dar, weil er nie angemessen
behandelt worden ist. In derartigen Fallen ist eine Kiindigung &uRerst
schwierig und die Verhandlungsposition beziiglich eines
Aufhebungsvertrages ist schlecht.

Wir stellen dar, wie Konflikt- und Exitgesprache gefuhrt werden mit
Mitarbeitenden, die sich pflichtwidrig verhalten, und geben lhnen Tipps
fur das taktische Vorgehen.

Wir geben Ihnen auch Empfehlungen zur Protokollierung von VerstéRen
und zur Fuhrung von Personalakten und erklaren Ihnen, wann und in
welcher Form die Mitarbeitervertretung zu beteiligen ist.

Wir erklaren lhnen, in welchen Fallen Sie wirksam Ermahnungen,
Abmahnungen und Kindigungen aussprechen kénnen. Wir geben lhnen
konkrete Formulierungshilfen an die Hand fiir die Erstellung von Er- und
Abmahnungen sowie von Kiindigungen und Aufhebungsvertragen.
Zudem weisen wir Sie darauf hin, was beim Ausspruch und der
Ubergabe von Ermahnungen, Abmahnungen und Kiindigungen zu
beachten ist.

Seminarinhalte:

e Rechte und Pflichten der Mitarbeitenden;

e Weisungsrecht des Arbeitgebers;

¢ Personalgespréach;

¢ Versetzung;

e Ermahnung;

e Abmahnung;

¢ Verhaltensbedingte Kiindigung;

e Aufhebungs- und Abwicklungsvertrag;

¢ Protokollierung von Verstd3en / Fiihrung von Personalakten sowie

¢ Beteiligung der Mitarbeitervertretung.

Nummer

63023-003

Datum
16.03.2023

Zeit

09:00 - 17:00 Uhr

Ort

Maternushaus
Kardinal-Frings-Str. 1 - 3
50668 KoIn
Zielgruppen

Mitarbeitende in den Diensten und Einrichtungen der
Caritas im Erzbistum Koln

Referent/in

Dorothee Cordes
Rechtsanwaltin

Teilnehmende (max.)

22

Reduzierter Preis fir Mitgliedsorganisationen

160.00 €
Bildungspunkte (ECTS)
1.10
Ansprechpartner/in
Ursula Abbate

Verpflegung

Getranke und Mittagessen

Unterrichtsstunden

8
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Erzbistum Koéln e. V.
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