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Nummer

59123-002

Datum

22.06.2023

Zeit

16:00 - 17:30 Uhr

Ort

Web-Seminar mit Zoom

Zielgruppen

Soziallotsen sowie Mitarbeitende in Lotsenpunkten

Referent/in

Carola Steinke

Diplom-Sozialarbeiterin

Marion Effinger

Interkulturelle Trainerin

Teilnehmende (max.)

20

Bildungspunkte (ECTS)

0.20

Ansprechpartner/in

Lydia Ossmann

Unterrichtsstunden

2

Einander verstehen: Interkulturelle
Kompetenz und Umgang mit
Sprachproblemen

Web-Seminar: Fortbildungen für ehrenamtliche
Soziallots_innen

Die Begegnung mit Menschen, die einen anderen kulturellen Hintergrund
haben und eine andere Sprache sprechen, fordert uns immer wieder
dazu auf, unsere Denk-, Sprach-, und Verhaltensroutinen zu verlassen.
Kultursensibles Verhalten trägt dazu bei, kulturelle Missverständnisse
aufzulösen und eine gelungene Kommunikation zu fördern.

Worauf müssen wir achten und was sollten wir wissen, um andere zu
verstehen und uns verständlich zu machen?

Wodurch können Missverständnisse entstehen und wie lassen sie sich
erkennen, klären oder vermeiden? 

Dazu vermitteln wir Informationen und geben Raum für
Erfahrungsaustausch.

Referentinnen:

Marion Effinger/Carola Steinke - Interkulturelle Trainerinnen

Caritasverband für die Stadt Köln

Moderation: 

Lydia Ossmann - Diözesan-Caritasverband für das Erzbistum Köln e.V.

Das Seminar findet über Zoom statt. Die Teilnahme ist kostenfrei.

Eine Anmeldung ist erforderlich bis 20.06.23. Bitte klicken Sie HIER.

Den Zugangslink zum Seminar erhalten Sie per Email nach dem
Anmeldeschluss.
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