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Nummer

23927-028

Datum

09.11.2027

Zeit

09:00 - 17:00 Uhr

Ort

CaritasCampus

Caritasverband für das Erzbistum Köln

Georgstraße 7

50676 Köln

Zielgruppen

Gruppenleitungen Leitungskräfte

Referent/in

Madeleine Wendt

Diplom-Pädagogin

Systemische Beraterin

Präventionsreferentin Gesundheitsförderung

Teilnehmende (max.)

12

Reduzierter Preis für Mitgliedsorganisationen

220.00 €

Normaler Preis für Externe

255.00 €

Ansprechpartner/in

Heike Lammertz-Böhm

Verpflegung

Getränke und Mittagessen

Unterrichtsstunden

8

Entscheiden unter Druck

Verantwortung übernehmen, wenn es keine
eindeutigen Lösungen gibt

Führungskräfte in Caritas und Kirche stehen zunehmend vor
Entscheidungen, bei denen Interessen kollidieren, Informationen
unvollständig und mögliche Folgen nicht eindeutig absehbar sind. Dieses
Seminar widmet sich genau diesen Entscheidungssituationen.

Die Teilnehmenden setzen sich damit auseinander, wie sie auch unter
Zeitdruck und Unsicherheit zu einer verantwortungsvollen Entscheidung
kommen können, wie sie mit widersprüchlichen Erwartungen umgehen
und wie Entscheidungen transparent und nachvollziehbar kommuniziert
werden – selbst dann, wenn es keine „guten“ Lösungen gibt.

Im Mittelpunkt stehen konkrete Denk- und Entscheidungsansätze für
Entscheidungen unter Druck: Wie übernehme ich Verantwortung, wo
erkenne ich Grenzen – und wie gehe ich mit möglichen emotionalen und
moralischen Folgen meiner Entscheidungen um? 

Inhalte:

Entscheidungsdruck und Unsicherheit im Führungsalltag

Entscheidungen treffen bei unvollständiger Informationslage

Umgang mit widersprüchlichen Erwartungen (Organisation, Team,
Klient*innen)

Kommunikation von Entscheidungen: Klarheit, Transparenz und
Nachvollziehbarkeit

Reflexion typischer Entscheidungssituationen aus dem eigenen
Führungsalltag

Kompetenzerwerb

Die Teilnehmenden:

gewinnen Sicherheit im Entscheiden unter unsicheren
Rahmenbedingungen

lernen, Verantwortung bewusst zu übernehmen – und gleichzeitig ihre
eigenen Grenzen wahrzunehmen, zu benennen und in
Entscheidungen einzubeziehen

entwickeln Strategien, um Entscheidungen nachvollziehbar und
tragfähig zu kommunizieren

stärken ihre Fähigkeit, auch bei schwierigen Entscheidungen
handlungsfähig und glaubwürdig zu bleiben

Hinweis:

Dieses Seminar ist Teil der flexiblen und modular aufgebauten
Seminarreihe „In Führung sein“, die systemisch, ressourcenorientiert
und praxisnah ausgerichtet ist. Die Module richten sich insbesondere an
Führungskräfte der unteren und mittleren Führungsebene, Team-,
Gruppen- und Stationsleitungen, angehende Führungskräfte sowie an
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Führungsaufgaben interessierte Mitarbeitende und Projektleitungen.

Durch den Besuch von insgesamt zehn Seminartagen Ihrer Wahl (80
UE) erwerben Sie auf dem CARITASCAMPUS das Zertifikat der
Seminarreihe „In Führung sein“. Weitere Seminare dieser Reihe, die
aktuell ausgeschrieben sind, finden Sie hier.
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