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Nummer

21827-008

Datum

03.02.2027

07.04.2027

07.07.2027

29.09.2027

01.12.2027

Zeit

09:00 - 12:15 Uhr

Ort

CaritasCampus

Caritasverband für das Erzbistum Köln

Georgstraße 7

50676 Köln

Zielgruppen

Teamassistent*innen in Beratungsstellen

Referent/in

Ulrike von der Mosel

Diplom-Sozialpädagogin

Familientherapeutin (SG DGSF)

Lehrende systemische Beratung DGSF

Lehrsupervisorin

Teilnehmende (max.)

12

Reduzierter Preis für Mitgliedsorganisationen

380.00 €

Normaler Preis für Externe

460.00 €

Bildungspunkte (ECTS)

1.25

Ansprechpartner/in

Christof Kriege

Verpflegung

Getränke

Unterrichtsstunden

22

Multitalente on the Job

Supervision für Teamassistent*innen

Bei Ihnen laufen die Fäden auf mehreren Ebenen zusammen: Sowohl im
Erstkontakt mit aufgeregten Klient*innen, als auch in der Verwaltung und
Organisation sowie im sozialen Miteinander der Belegschaft. Sie sind die
„Damen für alle Fälle“, die über vielfältige Erfahrung und Kompetenzen
in den Beratungsstellen verfügen. In Ihrem Alltag benötigen Sie immer
wieder Fingerspitzengefühl und Sensibilität ebenso wie Klarheit und die
Fähigkeit, sich klar und freundlich abzugrenzen.

Diese Fortbildung ist eine Kombination aus Präsenz- und Web-
Terminen via Zoom:

03.02.2027: Präsenz-Termin in Köln

07.04.2027: Web-Termin via Zoom

07.07.2027: Präsenz-Termin in Köln

29.09.2027: Web-Termin via Zoom

01.12.2027: Präsenz-Termin in Köln

Das Supervisionsangebot für die Teamassistenzen profitiert in erster
Linie von Ihren Anliegen und Beiträgen und den mitgebrachten
Problembeschreibungen. Die Supervisorin greift Ihre Themen
wertschätzend auf und klärt, was Sie in der jeweiligen Situation
benötigen. 

Gemeinsam entwickelt die Gruppe neue Sichtweisen, alternative
Handlungsmöglichkeiten oder sortiert mit Ihnen zeitweise verwirrende
Themen. Themen für eine professionelle Betrachtung Ihres Alltags
können sein:

Umgang mit diversen Erwartungen und Anforderungen an meine Rolle
und meine Person erkennen;

herausfordernde Alltags-Situationen mit Klient:innen in der
Beratungsstelle gestalten;

Absprachen, Kooperationen und Konflikte innerhalb des Teams
meistern sowie

eigener Kompetenzen, Bedürfnisse und Stolpersteine im täglichen
Miteinander bewusst werden.

Diese Veranstaltung ist eine Fortsetzung des Supervisionsangebotes für
Teamassistenzen der Vorjahre. Neue Teamassistent*innen wie auch
neue Interessierte aus den Erziehungs- und Familienberatung oder EFL
sind herzlich willkommen! Ihre Anmeldung bezieht sich auf den
Supervisions-Prozess 2027 mit fünf Vormittags-Treffen zu Ihren
aktuellen Anliegen.
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